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Sosiaalialan Työnantajat ry:n toimintasuunnitelma
           6.10.2010
Vuosi 2011
Liiton tarkoituksena on valvoa jäsentyönantajien yhteisiä etuja työsuhteisiin ja toimialaedunvalvontaan liittyvissä asioissa.

Liitto toteuttaa laaja-alaisesti tämän toimintasuunnitelman mukaisia tavoitteita ja tehtäviä. Erityisiä painopistealueita vuonna 2011 ovat:
1) Uuden liittoyhteistyön hyvä käynnistyminen
2) Lainsäädännön kehittämiseen ja toteuttamiseen vaikuttaminen muun muassa vanhuspalveluissa, sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteiden uudistamisessa ja palvelusetelin käyttöönotossa 

3) Työvoiman saatavuuden varmistaminen muun muassa työhyvinvointiin, alan koulutukseen ja henkilöstömitoituksiin vaikuttamalla
	Liittoyhteistyö

	Liittoyhteistyön tavoitteena on, että liiton jäsenistö saa kohtuullisella jäsenmaksulla hyvän edunvalvonnan ja jäsenpalvelut työsuhde- ja elinkeinoasioissa.

Irtaudutaan EK:n yhteistaloudesta 1.1.2011 alkaen. Jatketaan itsenäisenä EK:n jäsenliittona yhteistyötä Terveyspalvelualan Liiton, Sivistystyönantajien ja Henkilöstöpalveluyritysten Liiton kanssa. 

Selvitetään missä asioissa on perusteltua jatkaa itsenäisenä liittona yhteistyötä Palvelualat ry:ssä. 
	Keinot ja toimenpiteet:

· Sosiaalialan Työnantajat, Terveyspalvelualan Liiton, Sivistystyönantajien ja Henkilöstöpalveluyritysten Liiton henkilöstö toimii yhteistyössä yhteistoimistossa.

· kunkin liiton hallinto ja talous perustuu omaan budjetointiin ja jäsenmaksuihin. Kukin liitto päättää näistä omissa hallinnoissaan. 
· varmistetaan riittävät henkilöstöresurssit 

· varmistetaan toimiva johtamisjärjestelmä henkilöstön ollessa osittain yhteiskäytössä
· toteutetaan asiantuntemukseen ja aktiivisuuteen perustuvaa yhteistoimintaa EK:n sisällä ja sidosryhmien kanssa




	Elinkeinoedunvalvonta

	Liitto edistää alan palveluntuottajien elinkeinopoliittisia toimintaedellytyksiä tavoitteena yksityisen sosiaalialan kasvuun kannustava toimintaympäristö.

Toimialaedunvalvonnan painopistealueita ovat

1) julkisten markkinoiden avautumiseen ja alan yrittäjyyden kehittämiseen liittyvät asiat

2) toimintaympäristömuutosten ennakointi sekä 

3) alan lainsäädännön kehittämiseen vaikuttaminen. 

Tavoitteena on yksityisten ja julkisten toimijoiden tasapuolisten toimintamahdollisuuksien ja toimivien kilpailuperiaatteiden edistäminen mm. julkisissa hankinnoissa, henkilöstö- ja koulutuskysymyksissä, henkilöstön mitoituksessa, valvonnassa ja laatuun liittyvissä asioissa.

Lainsäädännön ja muun normiston valmistelusta ja soveltamisesta vastaavien sidosryhmien kanssa tehtävän valtakunnallisen ja alueellisen yhteistyön tavoitteena on, että yksityisen sosiaalialan näkemykset saadaan mukaan asioiden valmistelun varhaisessa vaiheessa ja että jäsentyönantajille taataan tasapuoliset ja joustavat toimintaedellytykset.
Toimialaedunvalvonnan osalta pyritään mahdollisimman tehokkaaseen yhteistyöhön Elinkeinoelämän keskusliitto EK:n sisällä ja eri toimialojen välillä.

	Keinot ja toimenpiteet:

· sidosryhmäyhteistyön toteuttaminen (mm. työryhmät, neuvottelukunnat jne.) sekä lausuntojen anto
· lainvalmistelutyöhön osallistuminen
· uuteen hallitusohjelmaan vaikuttaminen
· vahvistetaan jäsentyönantajien saamaa lisäarvoa välittämällä ajantasaista tietoa sekä antamalla neuvontaa ja koulutusta mm. kilpailutukseen, ostopalvelusopimuksiin ja palvelusetelihankintoihin liittyvissä asioissa   

· edistetään toimivia kilpailuperiaatteita ja puututaan tarvittaessa julkisten hankintojen toteuttamisen ja verotuksen epäkohtiin

· hankitaan tietoa yksityisen ja julkisen sosiaalipalvelun kustannus- ja laatutasoista

· edistetään hankintaosaamista yleisesti sekä palveluntuottajien sopimus- ja tarjousosaamista sekä niihin liittyviä hyviä käytäntöjä sisältäen laatuun ja sen määrittelemiseen liittyvät asiat.

· edistetään alan kansainväliseen toimintaan liittyviä asioita sidosryhmäyhteistyönä
· kehitetään elinkeinoedunvalvonnan nettisivustoa

· edistetään eri palveluryhmien omien ongelmien tunnistamista. Erityisesti vanhuspalveluiden kehittämiseen ja tuotantoon liittyvät asiat ovat edelleen keskeisenä painopistealueena.

· osallistutaan alan tietoteknologiaan liittyvään kehitystyöhön ja edistetään palveluntuottajien tietoteknologista osaamista

· osallistutaan EK:n sisäisiin elinkeinopoliittisiin ryhmiin, yhteisprojekteihin ja tehdään tiedotuksellista yhteistyötä
· kirjoitetaan asiantuntija-artikkeleita alan lehtiin mahdollisuuksien mukaan



	Työvoiman saatavuuden ja työhyvinvoinnin edistäminen

	Ennakoidaan toimintaympäristön muutoksia sosiaalialan työvoiman saatavuuden, osaamisen ja työhyvinvoinnin varmistamiseksi.

Jatketaan viranomaisyhteistyötä ja analysoidaan työvoiman saatavuuteen ja osaamiseen liittyviä asioita sekä pyritään vaikuttamaan sosiaalialan koulutukseen, mitoitukseen ja tehtävärakenteeseen. 

Vahvistetaan ammatillisen henkilöstön saatavuuden varmistamiseen tähtäävää työtä. Jatketaan yhdessä Terveyspalvelualan Liiton ja palkansaajajärjestöjen kanssa Arvostan –hanketta.
Analysoidaan työhyvinvointiin liittyviä teemoja sosiaalipalveluissa.
	Keinot ja toimenpiteet:

· laaditaan toimenpide-ehdotuksia osaavan työvoiman saatavuuden varmistamiseksi osana TEM:n HYVÄ –hanketta yhteistyössä sidosryhmätahojen kanssa  
· osallistutaan ennakointiin (koulutuksen aloituspaikat ja työvoiman määrä)
· Myötävaikutetaan koulutuksen sisällölliseen uudistamiseen sekä tehtävärakenteiden kehittämiseen ml. henkilöstömitoituksien käytännön toteuttaminen työelämän tarpeita vastaavasti
· edistetään koulun ja työelämän yhteyttä osallistumalla TAT:n nuoriso-ohjelman toteutukseen ja tavoitteiden asettamiseen
· osallistutaan koulucoach-järjestelmän ylläpitoon taloudellisesti (kaudella 2009-2011)  
· ylläpidetään nuorisolle suunnattua Arvostan-konseptia hankeyhteistyönä  

· Selvitetään työhyvinvointia ja poissaoloja muun muassa TES-työryhmässä 
· osallistutaan EK:n toteuttamaan koulutukseen ja työvoimakysymyksiin liittyvään työhön



	Työmarkkinatoiminta

	Pyritään rakentavalla neuvottelutoiminnalla sopimusratkaisuihin, joissa otetaan huomioon alan toiminnalliset tarpeet ja palkanmaksukyky. Näissä puitteissa sovitaan henkilöstölle kohtuullisen tasoiset työsuhde-edut. 

Jatketaan käytäntöä, jossa sosiaalipalveluille on oma työehtosopimuksensa ja järjestötyölle omansa. Liiton molemmat työehtosopimukset on julistettu toimialoillaan yleissitoviksi. 

Neuvottelutavoitteet toteutetaan liittokohtaisen ratkaisun kautta. 

Työehtosopimuksen sisältömuutoksia valmistellaan sopimuskauden aikana allekirjoittajajärjestöjen työryhmissä.
	Keinot ja toimenpiteet:

· rakentavat neuvottelusuhteet alan työntekijäliittojen kanssa

· asiantuntevuus ja luotettavuus oman TES:n tulkinnoissa

· tulevien työmarkkinaratkaisujen ennakointi ja koordinointi Elinkeinoelämän keskusliitto EK:n sisällä ja Kunnallisen työmarkkinalaitoksen kanssa

· palkankorotusten kohdentaminen sinne, missä korotukset ovat erityisen perusteltuja

· paikallisen sopimisen edistäminen TES-ratkaisuilla ja hyvällä ohjeistuksella

· jatkuvan neuvottelun periaate TES:n kehittämiseksi sopimuskausien aikana alatyöryhmissä ja tarvittavissa kehittämiskohteissa


	Työsuhdeasioiden jäsenpalvelu

	Annetaan jäsentyönantajille ripeästi asiantuntevaa neuvontaa. Kysymyksiä voi esittää puhelimitse, kirjeitse tai sähköpostin välityksellä Helsingin tai aluetoimistojen asiantuntijoille ja erityiskysymyksissä keskusliiton asiantuntijoille.

Annetaan yleistä informaatiota keskeisistä työsuhdeasioista.
	Keinot ja toimenpiteet:

· riittävä ja asiantunteva henkilöstö asiantuntijoiden yhteiskäyttöä ja jäsenpalvelutiimiä hyödyntäen
· hyvä saavutettavuus

· liiton jäsentiedotteiden ja internet-sivujen hyödyntäminen 
· kehitetään neuvontatoimintaa tehokkaalla keskinäisellä tiedotuksella
· seurataan neuvontatoiminnan volyymeja 



	Toimiala-asioiden jäsenpalvelu

	Liiton elinkeinopoliittinen asiantuntija antaa jäsentyönantajille palveluntuottajakohtaista neuvontaa muun muassa kilpailutukseen, ostopalvelusopimuksiin ja palvelusetelihankintoihin liittyvissä kysymyksissä.
Kysymyksiä voi esittää puhelimitse tai sähköpostin välityksellä. 

Toimiala-asioiden neuvonnassa ei käydä suoria neuvotteluita palvelun ostajien kanssa tai oikeudellisia valitusprosesseja.
	Keinot ja toimenpiteet:

· riittävä ja asiantunteva henkilöstö

· hyvä saavutettavuus

· liiton jäsentiedotteiden ja internet-sivujen hyödyntäminen


	Työsuhde-erimielisyyksien hoito

	Pyritään siihen, että mahdollisimman monet erimielisyysasiat ratkaistaan tehokkaasti työpaikkatasolla tarvittaessa työsuhdeneuvontaan tukeutuen. 

Liittojen välille tulleet erimielisyysneuvottelut hoidetaan siten, että lopputulos on jäsentyönantajan kannalta mahdollisimman hyvä. Tavoitteena on riita-asian sovinnollinen ratkaiseminen.

Oikeudessa käsiteltävissä työsuhderiidoissa on jäsentyönantajien käytettävissä resurssien puitteissa Työsuhdejuristit Oy:n asianajopalvelut yleisiä asianajopalkkioita edullisemmin.
	Keinot ja toimenpiteet:

· pyrkimys ratkaisuihin paikallisella tasolla

· asiantunteva arvio riidan lopputuloksesta mahdollisessa oikeudenkäynnissä

· jos asian häviämisen riski mahdollisessa oikeudenkäynnissä on kohtuullisen suuri, pyritään riidan sopimiseen ilman oikeudenkäyntiä mahdollisimman edullisesti


	Koulutus

	Liiton koulutustoiminnan tavoitteena on tuottaa riittävästi kohtuuhintaista ja asiantuntevaa koulutusta jäsentyönantajien kannalta keskeisistä työsuhde- ja elinkeinoasioista.

Koulutukset ovat joko yleisiä tai työnantajakohtaisia.
	Keinot ja toimenpiteet:

· järjestetään koulutusta keskeisistä työsuhde- ja toimiala-asioista. Selvitetään onko koulutusasiat perusteltua organisoida EK-Tieto Oy:n kautta vai muulla tavalla.
· arvioidaan koulutustarpeiden sisältöä ja alueellista jakautumista

· keskitytään omiin vahvuusalueisiin


	Tiedottaminen

	Tavoitteena on pitää jäsentyönantajat ajan tasalla siitä, mitä työsuhde- ja toimiala-asioista on tiedettävä. 

Lisätään liiton medianäkyvyyttä. Julkistetaan kannanottoja mediassa silloin, kun liitolla on ajankohtaista ja yleistä mielenkiintoa herättävää lausuttavaa.


	Keinot ja toimenpiteet:

· liiton- ja keskusliiton www-sivut, jäsentiedotteet, keskusliiton tiedotteet, Prima-lehti ja opaskirjat 

· pidetään liiton internet-sivusto käyttäjälle houkuttelevana ja käyttökelpoisena
· edistetään sosiaalipalvelualan/hyvinvointipalveluiden imagoa ja tunnettuisuutta mediassa ja sidosryhmien keskuudessa

· ylläpidetään ja tiivistetään toimittajayhteyksiä


	Jäsenistö
	

	Liiton yleisenä tavoitteena on, että yksityinen sosiaaliala on jatkossakin yksi EK:n nopeimmin kasvavista työnantajaliitoista, jonka jäsenistö on tyytyväinen jäsenyyden hyötyihin, saamiinsa palveluihin ja EK:n toimintaan.

Sosiaalialan Työnantajat ry:n jäsenenä syyskuussa 2010 oli noin 1200 työnantajaa, jotka työllistivät 33.400 työntekijää.

Sosiaalipalvelualalla toimii 992 työnantajaa, jotka työllistävät 29.200 työntekijää. Sosiaalialan järjestösopimuksen piirissä toimii 224 työnantajaa, jotka työllistävät 4.200 työntekijää. Vajaat 30 työnantajaa toimivat molemmilla TES-aloilla.
Potentiaalia jäsenistön kasvuun on edelleen runsaasti. Sosiaalialan ja kuntien vaikea taloustilanne merkitsee kuitenkin haastetta alan kasvun kannalta.
	Keinot ja toimenpiteet:

· liiton imagon ylläpito ja vahvistaminen pohjautuen asiantuntevuuteen ja tehokkuuteen

· aktiivinen vaikuttaminen alan kasvuedellytyksiin

· rakentava yhteistyö muiden alan toimijoiden kanssa

· liiton esitemateriaalin ajantasaistaminen ja tiedostustoiminnan tehostaminen järjestäytymättömille alan työnantajille




